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Inleiding

Het Arboteam maakt elk jaar een verslag over belangrijke arbo-ontwikkelingen in het voorgaande jaar, maar ook over in welke mate de voorgenomen acties uit het
arbomeerjarenplan 2015 — 2019 zijn gerealiseerd.

De genoemde status per onderwerp is indicatief en geeft aan waar Waterschap Vechtstromen (hierna WVS) —in de ogen van het arboteam- zich bevindt in de voortgang of de
mate van gewenste kwaliteit. Door het ontstaan van nieuwe knelpunten en het wegnemen van bestaande kan het percentage aflopen, gelijk blijven of oplopen. Dit is geen
waardeoordeel of rapportcijfer. Een aantal zaken uit dit verslag vormt input voor het te voeren arbobeleid of het plan van aanpak.

Hoe wordt de arbozorg ingestoken?

WVS ziet graag dat men handelt vanuit risicobewustzijn en het doel van de wet in plaats van louter vanuit regels, waarbij we ons wel bewust blijven van de regelgeving/kaders.
Dit betekent dat er bij eigen inzichten ook regelruimte moet zijn en -daar waar verantwoord- er minder concreet beschreven procedures en werkinstructies zijn. Het
vakmanschap krijgt hiermee meer inhoud waarbij men uitgedaagd wordt om bij voorgenomen werkzaamheden na te denken over de kans op een incident en de mogelijke
gevolgen (=risico) en daarop een verantwoorde aanpak te baseren. In de praktijk betekent dat voor het arboteam dat zij een goede ondersteunende verbinding moeten
hebben met de uitvoering en de voorbereiding daarvan.

We realiseren ons ook dat minder concreet op papier ook een risico kent, namelijk dat dit bij een ernstig incident door de Inspectiedienst-SZW (Arbeidsinspectie) als
tekortkoming gezien kan worden.

Verwachtingen
De verwachtingen moeten iets bijgesteld worden omdat de onderzoeken naar de inconveniénten in 2019 van arbo meer tijd hebben gevraagd dan gedacht was. Hierdoor is

een aantal zaken met betrekking tot het arbozorgsysteem niet gerealiseerd in 2019. De verwachting is dat:
e in 2020 het arbozorgsysteem voor het belangrijkste deel op orde zal zijn en hiermee de veiligheid en gezondheid voldoende geborgd te hebben
e in 2020 het arbobeleidsplan en handboek arbozorg door het CMT opnieuw vastgesteld zal zijn voor de periode 2021 t/m 2024
e eind 2020 de branche-RI&E weer getoetst zal zijn, de locatie RI&E’s voor het belangrijkste deel afgewerkt is en de risicoprofielen als verdiepingsslag van de RI&E
gereed is
e de arborondgangen vanuit de lijnorganisaties beter ingebed zal zijn

Het arboteam merkt dat de zorg voor arbo meer ingebed raakt binnen de lijnorganisaties. Na het signaleren van bepaalde knelpunten wordt vaker zelf de regie genomen, de
voortgang bewaakt en zonodig het voortouw genomen in het treffen van maatregelen. Dit is een goede ontwikkeling, maar men is nog zoekende naar borging in de interne
werkprocessen.
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Samenvatting: Wat waren belangrijke ontwikkelingen in 2019?

Indicatie realisatie doelstellingen: o doelstelling is gerealiseerd, o beperkte afwijking, o vraagt aandacht, o vraagt bijstelling ambities

Arbozorg en organisatie, e

Het zorgsysteem is uitgebreid met nieuwe procedures/werkinstructies en het arboteam is goed betrokken bij projecten, werkgroepen, beheer, etc. Het aantal gemelde
incidenten (15) mag beperkt genoemd worden gezien de aard van het werk en de omvang van de organisatie, ook waren er geen ernstige ongevallen. Het opstellen van de
risicoprofielen voor 14 functiegroepen en het intensieve onderzoek naar inconveniénten is afgerond. Het aantal arborondgangen is iets toegenomen, mede op initiatief van de
lijnorganisaties. De ontwikkeling van de BHV-app heeft ook afgelopen jaar vertraging opgelopen doordat o.a. de impact van de BYOD-regeling nog niet bekend was.

De actualisatie van het arbozorgsysteem incl. RI&E voor de periode 2020 — 2024 heeft in 2019 door het intensieve onderzoek naar inconveniénten vertraging opgelopen en er
wordt aan gewerkt om het geheel eind 2020 voor de nieuwe periode afgerond te hebben.

Inrichting arbeidsplaatsen, o

Arbo op de arbeidsplaatsen -met name de biogasveiligheid tijdens bouwprojecten en Beheer- krijgt doorlopend aandacht en verbetert nog steeds. De tekortkomingen die op
rwzi Echten van WDOD zijn geconstateerd en deels ook bij WVS van toepassing zijn, zijn voor een belangrijk deel afgehandeld of bijna afgehandeld. Ook is er veel aandacht
geweest voor valgevaar. Binnen het lopende huisvestingsprogramma is er goed geinvesteerd in de beeldschermwerkplekken van de tot nu opgeleverde kantoorfaciliteiten. Het
afwerken van de geconstateerde knelpunten door T&O van de 3.400 in 2016 gecontroleerde kunstwerken/ rioolgemalen verloopt volgens werkplan. De belangrijkste
knelpunten met betrekking tot de veiligheid van medewerkers en publiek zijn inmiddels weggenomen.

Gevaarlijke stoffen en biologische agentia, e

Het gevaarlijke stoffenregister in de applicatie Toxic is voor het belangrijkste deel gevuld en er is een koppeling gemaakt met de applicatie Chemlog waardoor de gebruikers
digitaal beschikken over alle veiligheidsinfo van die stoffen. Ook is er weer veel aandacht geweest voor de processierups en ziekte van Lyme maar ook TBE. De Lymescreening is
succesvol afgerond en waren er geen nieuwe Lymebesmettingen bij de deelnemers.

De (her)vaccinaties zijn afgerond en er is ook veel aandacht geweest voor Legionella hetgeen tot uiting kwam door de vele bemonsteringen op de rwzi’en en met name de
deelstroom in Hengelo. Er is nog niet geinventariseerd waar Chroom-6 houdende coatings voorkomen op onze installaties. Uit navraag blijkt dat de blootstelling aan de
gevaarlijke spuitnevels en schuurstof zeer gering is doordat WVS het zelf in basis niet aanbrengt of verwijdert en hooguit kleine reparatieplekjes bijstipt met een kwast.

Fysieke belasting, o

De ergonomie van de beeldschermwerkplekken op de kantoorfaciliteiten is sterk verbeterd. Lichaamsklachten ten gevolge van ongunstige werkhoudingen is een serieus
knelpunt. Er is veel aandacht voor geweest door o.a. een instructiefilmpje ‘instellen beeldschermwerkplek’ op intranet te plaatsen. Verder is er bij de mura-bestrijders een pilot
training fysieke belasting gehouden door een extern deskundige met de bedoeling dit uit te breiden naar andere fysiek belastende functies. Dit is door omstandigheden
vroegtijdig afgebroken en er wordt gezocht naar een andere oplossing.

Fysische factoren (licht, geluid, temperatuur, straling, trillingen), o

Er is afgelopen hete zomers aandacht geweest voor werken bij hitte en UV-belasting door sterk zonlicht gezien de schadelijke gezondheidseffecten die het kan hebben zoals
hitteletsel en huidkanker. Er is via facilitair meer beschikbaar zoals zonnebrandcremes en zonnebrillen en er zijn sinds kort zomerbroeken voor de buitendiensten die
werkkleding dragen. Verder zijn er geen ontwikkelingen in de klimaatbeheersing en zonwering binnen de gebouwen. Het blijft lastig om het voor eenieder behaaglijk te krijgen.
Tot nu toe zijn er op deze thema’s geen gezondheidsklachten bekend.
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Arbeidsmiddelen en specifieke werkzaamheden, o

Eris flink aandacht besteed aan de (biogas)installaties om deze veiliger te maken, maar ook aan visualisatie van gevaren door middel van bebording, opschriften, aanwijzingen,
etc. Ten behoeve van de arbeidsomstandigheden worden er regelmatig aanpassingen gedaan aan de bedrijfsauto’s. Inbedding van CE heeft meer aandacht en is nog een
lopend traject. Het ingebrachte advies ‘inbedding CE’ is in behandeling bij de betrokken teamleiders. Ook wordt er beter gelet op het moment van eerste inbedrijfname van
installatie(delen). Voor werkzaamheden waarbij specifieke vaardigheden zijn vereist, zoals het bedienen van heftrucks, hoogwerkers, etc. worden regelmatig
trainingen/instructies verzorgd.

Persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM) en V&G-signalering, o
Medewerkers beschikken over kwalitatief goede PBM zoals goed schoeisel, teekwerende kleding, e.d. Keuzes worden gemaakt in de klankbordgroep waarin de gebruikers en

arbo vertegenwoordigd zijn. Er zijn vorderingen gemaakt op gebied van bewassing van bedrijfskleding, aanpassing van kleding, de webshop, verstrekking van middelen ter
bescherming van de huid, etc.

Verder zijn er stappen gezet om in het algemeen de gevaren beter te visualiseren door middel van bebording, aanwijzingen, opschriften, etc.
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Welke resultaten realiseerden we in 2019 voor de belangrijkste doelstellingen?

Indicatie realisatie doelstellingen: o doelstelling is gerealiseerd, o beperkte afwijking, e vraagt aandacht, Q vraagt bijstelling ambities

-Arbozorg en organisatie Arbozorgsysteem Audits en rondgangen Arbomeerjarenplan Arbocatalogi Veiligheidscultuur

Realisatie © (2] (2] © ©

o o Risico Inventarisatie & . . o .
Arbozorg en organisatie Advisering arboteam Evaluatie Ziekteverzuim (Bijna) Ongevallen Agressie en geweld

Realisatie o o (4 ] o o

Preventief Medisch o . Opleiding, training en
Onderzoek Bedrijfshulpverlening oefenen

Realisatie o (2] e

Inrichting arbeidsplaatsen Biogasveiligheid Beeldschermwerk Valgevaar Publieksveiligheid

Realisatie e © (2] (1]

Gevaarlijke stoffen en
Biologisch agentia

Realisatie © (1]

Arbozorg en organisatie

Gevaarlijke stoffen Biologische agentia

Fysieke belasting Beeldschermwerk Overige
Realisatie (2] (2]
Fysische factoren Licht Geluid Temperatuur Straling Trillingen

Realisatie o o e e 0

Arbeidsmiddelen en spec.

Arbeidsmiddelen Specifieke werkzaamheden
werkzaamheden
Realisatie o (1]
PBM en V&G-signalering PBM V&G-signalering

Realisatie o 9
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